《人工智能场景等级评估》团体标准编制说明
一、工作简况
1.任务来源。​本标准由智博天宫（苏州）人工智能产业研究院有限公司、中国科学院软件研究所同江苏省人工智能学会提出，由江苏省人工智能学会归口。立项依据《团体标准管理规定》关于社会团体满足市场和创新需要、按提案—立项—起草—征求意见—技术审查—批准发布程序开展团体标准化的要求，并衔接立项申请书确定的“人工智能场景等级评估”研制任务。项目性质为制定，无科研计划编号、无专利强制披露事项（如后续出现专利按学会专利披露要求补充）。
2.起草单位与主要工作。​起草单位包括智博天宫（苏州）人工智能产业研究院有限公司、中国科学院软件研究所、江苏省人工智能学会及相关参编单位。工作分工建议写为：研究院、软件所负责指标体系搭建、测评方法公式化、附录问卷与权重表起草；学会负责归口协调、意见征集、审查组织与发布编号；算法测评、数据质量、系统测试、安全合规、伦理审查等模块由对应技术人员分段起草并交叉校核。主要起草人名单、职称/职责在报批稿中列明。
3.进度概况。​按立项申请书排期：编制大纲→征求意见稿→送审稿→总校稿→报批稿。实际文稿以起草/报批稿为基础，包含第1—4章正文、附录A—E及参考文献。
二、制定标准的必要性和意义
1.填补场景综合等级评估空白。​现有AI标准多按“数据—算法—系统—安全—治理”单点展开，缺少把场景作为整体对象、按数据/算力/算法/系统与服务/安全和合规/落地效果六要素综合打分的等级标准。本标准以“场景”而不是“单模型”或“单系统”为评估对象，解决创新主体在场景选型、能力对标、成果评价、产业协同和智能治理上的五类问题。
2.服务多元主体与第三方测评。​适用于高校科研、初创企业、成长型企业、单人创业公司及第三方测评机构。对委托方可提供统一话语体系；对测评实验室可提供工具评估+人工评估的双轨执行框架；对政府/园区可提供项目评审、示范遴选、实验室认定的技术依据。
3.降低信息不对称、支撑合规治理。​将生成内容标识、科技伦理审查、风险管理、可解释可追溯、社会与伦理风险缓解等治理要求嵌入等级判定，避免“只测准确率、不测合规性”的片面评价。
三、主要起草过程
2026年6月22日-2026年7月7日资料收集与调研：梳理ISO/IEC 25059 AI系统质量模型、ISO/IEC 5259-2数据质量、GB/T 41867术语、GB/T 43782机器学习系统、GB/T 42888机器学习安全、GB/T 45225深度学习算法、GB/T 45288.2大模型评测、GB/T 45654生成式安全、GB 45438生成内容标识、GB/T 46347风险管理、GB/T 47507可信赖、GB/T 46800社会影响等引用文件，形成指标池。
2026年7月7日-2026年7月15日拟定大纲：确定六一级要素、二级子要素、三级指标、工具/人工方式、权重与五级阈值框架。
2026年7月16日-2026年9月7日形成初稿：完成4.1—4.10正文及附录A数据管理问卷、附录B伦理问卷、附录C落地效果问卷、附录D权重、附录E阈值。
2026年9月3日-2026年9月16日内部研讨：对公式口径（准确率、完整率、一致性、可信性、可识别性、覆盖率、算力满足率、并发/QPS、模型性能、鲁棒性、安全通过率等）统一统计单位与“数据不足/不适用”处理。
四、编制原则和依据
1.原则。​①科学可测：能量化的给公式和阈值，不能量化的用结构化问卷转百分制。②场景适配：按是否具备数据对象、算法类型、部署形态、系统能力设置“条件必选/可选/不适用”，避免对所有场景套同一张表。③工具+人工双轨：数据/算力/算法/系统/内容标识/可信赖以工具评估为主，数据管理/伦理/风险/落地效果以人工评估为主。④合规前置：安全合规强制项不通过实行一票否决，不进入S1—S5计分。⑤等级可比：综合得分E按全局权重加权，S1—S5阈值固定。
2.依据。​
一级要素范围：依据立项书“数据、算法、系统、治理”四类检测与ISO/IEC 25059系统质量、ISO/IEC 5259数据质量扩展为六个一级要素。
数据指标：准确率/完整率/一致性/可信性按ISO/IEC 5259-2固有与系统依赖质量特性设公式；RAG/知识库用可识别性、有效性、覆盖率、功能性、处理效率，解决依赖数据“看不见、测不准”问题。
算力指标：规格满足率、动态扩容、故障恢复、并发、QPS、云边端、国产化保持率；依据GB/T 42018计算资源、GB/T 45401分布式调度、YD/T 6693异构算力等引用论证不同部署形态。
算法指标：ML/DL/生成式分开。ML用任务准确率+安全合格率（GB/T 43782、GB/T 42888）；DL用基础性能+鲁棒性+安全性（GB/T 45225）；大模型用理解EM、生成完成率、生成安全合格率（GB/T 45288.2、GB/T 45654）。
系统与服务：功能适应性、用户可控、信息透明、系统鲁棒、可干预、使用透明、社会与伦理风险控制、服务适配/定制，依据ISO/IEC 25059产品/使用/服务三层质量模型。
安全合规：显式/隐式标识依据GB 45438及《人工智能生成合成内容标识办法》；可信赖可解释/可追溯/场景鲁棒/场景安全依据GB/T 47507；伦理依据科技伦理审查办法及附录B；风险依据GB/T 46347。强制安全不通过一票否决，依据4.9.2表2及正文一票否决规定。
落地效果：行业覆盖、社会/经济效益、可复制示范，依据附录C及GB/T 46800社会影响；为避免“只讲技术分、不讲业务成效”，将其作为独立一级要素并设人工问卷。
权重与阈值：附录D给出一级示例权重、二级/三级局部权重；附录E给百分比通用基线，绝对量指标按场景需求预置阈值。
五、与现行法律、法规、标准的关系
与《标准化法》《团体标准管理规定》一致，属自愿性团体标准，不替代强制性国标/行标。
与AI国标体系协调：基础术语引GB/T 41867；数据引ISO/IEC 5259、GB/T 36073 DCMM；算法引GB/T 43782、GB/T 42888、GB/T 45225、GB/T 45288.2；系统质量引ISO/IEC 25059；算力引GB/T 42018、GB/T 45401、GB/T 45087等；安全引GB 45438、GB/T 45654、GB/T 46347、GB/T 47507；社会影响引GB/T 46800。均属于引用补充，不冲突。
与生成式内容标识、伦理审查、风险管理等刚性要求的关系：正文将其列为安全合规一级及限制条件输入；若强制项不通过，不评定等级，在报告说明否决原因。
六、标准主要内容说明
1.范围与对象。​ 第1章限定为智能场景创新企事业单位、第三方测评机构；对象为已具数据、算力、算法、系统与服务、安全合规、落地效果表现的应用场景，覆盖社会经济、产业转型、行业应用、社会治理、民生等方向。
2.术语。​重点统一“人工智能场景”“场景等级”“场景数据”“场景算力”“场景算法”“技能数据”“可观测性”。
3.指标体系。​包含4.3-4.6六个章节分别介绍6个一级要素、20个场景二级子要素以及44个评估指标公式。
4.评估方式与方法。​ 4.8明确工具评估和人工评估的定义以及隔场景二级子要素的主要评估方式；4.9规定评估模型的构建、评价执行程序和评分的具体计算公式。
5.等级划分。​4.10按照评分由低到高依次设置为五个等级：S1 攻关级、S2 发展级、S3 成熟级、S4 卓越级、S5 引领级。
6.附录。​ A数据管理、B伦理审查、C落地效果三份问卷用于人工评估；D权重为资料性示例，允许按场景领域/阶段在测评方案中调整；E阈值框架为通用基线，医疗金融等高风险场景可在项目方案上调高最低合格线。
七、验证与试点情况
已用内部样例验证公式口径与权重可计算，正式发布后结合学会测评实验室/合作项目开展验证并滚动修订附录D/E。
八、分歧意见及处理
关于权重分配分歧，部分意见要求加大算法或安全权重，处理为保留附录D示例权重、允许按场景在测评方案调整，但六个一级要素合计100%且安全强制项独立一票否决。关于伦理/风险是否量化——保留人工问卷评价后分级M1—M5，不直接替代强制审查结论。
九、标准性质与贯彻措施
性质：团体标准，自愿采用；被政府项目、实验室认定、合同约定引用时按引用文件执行。
组织措施：学会发布后挂全国团体标准信息平台自我声明公开；研究院配套评审表单、工具脚本、问卷打分模板。
技术措施：建立“工具评估平台+人工评审手册+权重参数表”；对测评人员做六要素培训，对实习生输出物实行双人校核。
实施日期：建议发布后30日或按学会通知实施；首年作为试用版收集行业反馈，次年按复审程序修订附录。
专利与版权：不涉及。
十、其他应予说明的事项
无。
